
الخميس 7 شوال 1444 هـ 27 ابريل 2023 م.  العدد 12733

2.05 % انخفاض سعر الذهب بالسوق المحلي

انخفض سعر الذهب في السوق المحلية بنسبة %2.05 خلال الأسبوع الجاري، ليصل إلى 3984.60000 دولار 
الــصــادرة عن بنك قطر الوطني. وأظهرت بيانات بنك قطر الوطني أن سعر أوقية  للأوقــيــة، وفقا للبيانات 
إلــى تباين أسعار  البيانات  الــذي سجله يــوم الأحــد الماضـــي. وأشـــارت  الذهب تراجع من 4068.28000 دولار 
المعادن الثمينة الأخرى على أساس أسبوعي؛ إذ تراجع سعر الفضة بنسبة 0.66 %، ليبلغ 51.61000 دولار 

للأوقية، مقارنة بـ 51.95520 دولار في بداية الأسبوع.
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توظيف إمكانياتها في تطوير المنظومة الجمركية

الجمارك تطلق إستراتيجيتها للذكاء الاصطناعي
ــارك  ــمــ ــجــ ــلــ ــة الــــــعــــــامــــــة لــ ــ ــئـ ــ ــيـ ــ ــهـ ــ أطـــــلـــــقـــــت الـ
استراتيجيتها للذكاء الاصطناعي 2027 
الــســيــد أحــمــد  - 2030، بــحــضــور ســـعـــادة 
العامة  الهيئة  الجمال رئيس  بن عبدالله 
لــلــجــمــارك، وعــــدد مـــن مــســؤولــي الــهــيــئــة، 
في خطوة استراتيجية تعكس توجهها 
الحديثة وتوظيف  التقنيات  نحو تبني 
الذكاء الاصطناعي في تطوير  تطبيقات 
منظومة العمل الجمركي، وتعزيز مسيرة 
ــمــــي. وأوضـــــحـــــت الـــهـــيـــئـــة،  ــرقــ الــــتــــحــــول الــ
فـــي بـــيـــان لــهــا امـــــس، أن الاســتــراتــيــجــيــة 
الجديدة تأتي في إطار مواءمة جهودها 
الوطنية في مجال  مع استراتيجية قطر 
الذكاء الاصطناعي، والبرنامج الحكومي 
الـــذي أطلقته وزارة  لــلــذكــاء الاصــطــنــاعــي 
المعلومات، بما  الاتــصــالات وتكنولوجيا 
يـــعـــزز الــتــكــامــل مـــع المــــبــــادرات والــبــرامــج 
ــة، ويــــــدعــــــم تــــــبــــــادل الــــخــــبــــرات  ــ ــيـ ــ ــنـ ــ ــوطـ ــ الـ
ــلــــول والـــتـــقـــنـــيـــات  ــــن الــــحــ والاســـــتـــــفـــــادة مـ
المــتــقــدمــة، كــمــا تــنــســجــم مـــع مــســتــهــدفــات 
ــة 2030 والأجــــنــــدة  ــيـ ــنـ الـــوطـ ــر  ــطـ قـ رؤيـــــــة 
ــهــــدف الاســـتـــراتـــيـــجـــيـــة إلـــى  ــة. وتــ ــيـ ــمـ ــرقـ الـ

الذكاء الاصطناعي في  توظيف إمكانات 
ة  تطوير المنظومة الجمركية، ورفع الكفاء
اتخاذ  التشغيلية، وتعزيز دقــة وفاعلية 
ــرار، بـــمـــا يــســهــم فــــي تـــقـــديـــم خـــدمـــات  ــ ــقـ ــ الـ
ة، ويــدعــم قـــدرة الهيئة  ــاء وكـــفـــاء أكــثــر ذكـ
ــتـــطـــورات الــتــكــنــولــوجــيــة  عــلــى مـــواكـــبـــة الـ
التحول  فــي  المتسارعة، وترسيخ دورهـــا 
الــرقــمــي والابــتــكــار الــحــكــومــي، بــمــا يعزز 

تنافسية القطاع الجمركي في الدولة.

رفع الكفاءة التشغيلية 
وتعزيز دقة وفاعلية 

اتخاذ القرار
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بالتزامن مع نتائج مراجعة مورجان ستانلي

مؤشر البورصة يتراجع بنسبة 0.95 %

»المستثمرين« تعلن نتائج 
اجتماع مجلس الإدارة

ــــس عـــلـــى تــــراجــــع، بــضــغــط انـــخـــفـــاض 6  أغـــلـــقـــت الـــبـــورصـــة تــــعــــاملات امـ
قطاعات من أصل 7 قطاعات مدرجة بالسوق، بالتزامن مع إعلان نتائج 
مراجعة مؤشر مورجان ستانلي »MSCI« للأسواق الناشئة. وفي نهاية 
فــاقــداً 96.58 نقطة  الــعــام بنسبة 0.95%،  المــؤشــر  انــخــفــض  الـــتـــعـــاملات، 
ليصل إلى مستوى 10,028.38 نقطة مقارنة بمستوياته جلسة الاربعاء. 
يــأتــي ذلـــك فــيــمــا أعــلــنــت مـــورجـــان ســتــانــلــي »MSCI« نــتــائــج مراجعتها 
ــادة تــصــنــيــف شركتي  ــ الـــدوريـــة لمـــؤشـــرات الأســــــواق، والـــتـــي تــضــمــنــت إعـ
مسيعيد للبتروكيماويات القابضة ونــبــراس للطاقة بإخراجهما من 
مؤشر مورجان ستانلي قطر، الذي يضم الشركات ذات رأس المال الكبير 
والمتوسط، وإدراجهما ضمن مؤشر مورجان ستانلي قطر للشركات ذات 
رأس المال الصغير. وبحسب بــيــان للبورصة، فــإن نتائج تلك المراجعة 
تسري اعتباراً من إغلاق يوم 30 نوفمبر 2026. وسجلت السيولة خلال 
الــتــداول 198.57 مليون  الجلسة 497.69 مليون ريــال، كما بلغت أحجام 
ســهــم، مـــن خلال تــنــفــيــذ 31.50 ألـــف صــفــقــة. وشـــهـــدت الــجــلــســة تـــراجـــع 6 
قطاعات بقيادة قطاع الصناعات الذي انخفض بنحو %1.93، فيما ارتفع 

قطاع التأمين وحيداً بنسبة 0.90%. 

ــثـــمـــريـــن  ــتـ ــة المـــسـ ــمــــوعــ أعــــلــــنــــت مــــجــ
ــتــــمــــاع  ــريين عــــــن نــــتــــائــــج اجــ ــ ــطــ ــ ــقــ ــ ــ ال
ــاء  ــعــ المــنــعــقــد الاربــ مــجــلــس الإدارة 
الماضـــــي، حــيــث تــمــت المــوافــقــة على: 
اعــتــمــاد مــســمــيــات الــلــجــان الــتــابــعــة 
لمجلس الإدارة وإعادة تشكيل لجنة 

الــتــرشــيــحــات والمــكــافــآت وتشكيل لجنة إدارة المخاطر  الــتــدقــيــق ولــجــنــة 
والالتزام المنبثقين عن مجلس الإدارة بما يتوافق مع أحكام نظام حوكمة 
الشركات الصادر بقرار مجلس إدارة هيئة قطر للأســواق المالية رقم )5( 
لسنة 2025 وذلك على النحو التالي: اعتماد مسميات اللجان على النحو 
التالي: لجنة التدقيق. لجنة الترشيحات والمكافآت والحوافز. لجنة إدارة 
المخاطر والالــتــزام. لجنة التدقيق على النحو التالي: السيد راشــد فهد 
ثــانــي – عضوا،  النعيمي – رئــيــس اللجنة، والــشــيــخ حمد بــن فيصل آل 

والسيد حمد عبدالله المسند - عضوا. 
 لجنة الترشيحات والمكافآت والحوافز على النحو التالي: السيد محمد 
الــلــه المسند  الــســعــدي– رئــيــس اللجنة والــســيــد نــاصــر عبد  حسن محمد 
– عــضــوا، والــســيــد خــالــد عبدالله المسند – عــضــوا. لجنة إدارة المخاطر 
والالــتــزام: السيد ناصر عبدالله المسند – رئيس اللجنة والسيد محمد 

حسن محمد السعدي – عضوا، والسيد خالد عبدالله المسند – عضوا.
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اعتباراً من الإثنين المقبل

4 شركات تباشر نشاط صانع السوق على »داندي«

أريد: ترخيص لإنشاء شبكة للألياف الضوئية عبر العراق

أعـــــلـــــنـــــت 4 شــــــــركــــــــات وســـــاطـــــة 
مـــالـــيـــة مـــبـــاشـــرة نــــشــــاط صــانــع 
السوق على أسهم شركة دانــدي 
ــاراً مــــن تـــاريـــخ  ــبــ ــتــ ــــدودة اعــ ــحــ ــ المــ
إدراجـــهـــا فـــي الـــســـوق الــرئــيــســيــة 
ــر المــــحــــدد فــــي 16  لــــبــــورصــــة قـــطـ
بــيــان  نـــوفـــمـــبـــر 2026. وحــــســــب 
لــلــبــورصــة امــــس؛ فــــإن الــشــركــات 
هي: كيو إن بي للخدمات المالية، 
ــة، والــبــنــك  ــيــ وقـــطـــر للأوراق المالــ
ــلــــخــــدمــــات المالـــــيـــــة،  ــاري لــ ــ ــجـ ــ ــتـ ــ الـ
ووساطة المالية. ويعرف صناعة 
الــذي يعزز  السوق بأنه النشاط 
المــؤهــلــة  ــة  ــيـ ســيــولــة الأوراق المالـ

لــذلــك فــي الأســــواق المــرخــصــة من 
تــقــديــم  ــن خلال  الـــهـــيـــئـــة، مــ قـــبـــل 
عـــروض أســعــار مــســتــمــرة لــشــراء 
ــيــــة مــعــيــنــة،  ــالــ ــيــــع ورقــــــــة مــ بــ أو 
ويـــتـــولـــى صـــانـــع الـــســـوق الــقــيــام 
بــهــذا الــنــشــاط وفـــقاً لأحــكــام هذه 
الـــقـــواعـــد. وكـــانـــت الـــبـــورصـــة قد 
ــه ســيــتــم إدراج  ــ ــــس أنـ أعـــلـــنـــت أمـ
أسهم شركة داندي المحدودة في 
الـــســـوق الــرئــيــســيــة، اعـــتـــبـــاراً من 
يــوم الاثـــنين المــوافــق 16 نوفمبر 
 »DNDY« ــت رمــــــــز ــحــ 2026، تــ
ضــمــن قــطــاع الــخــدمــات والــســلــع 
الاستهلاكية؛ ليرتفع بذلك عدد 
الــشــركــات المــدرجــة فــي البورصة 

إلى 56 شركة.

ــاف  ــ ــيـ ــ ــة أريـــــــــد لــــشــــبــــكــــات الألـ ــ ــركـ ــ حـــصـــلـــت شـ
ــــد  أريـ مـــجـــمـــوعـــة  الـــضـــوئـــيـــة )OFN(، ذراع 
ــلـــى حــــقــــوق مــــن الـــشـــركـــة  ــلـــربـــط الـــــدولـــــي، عـ لـ
الــعــامــة للاتـــصـــالات والمــعــلــومــاتــيــة الــعــراقــيــة 
الدولي  للعبور  ألياف ضوئية  لإنشاء شبكة 
عــبــر الـــعـــراق بــمــا فــيــهــا الـــحـــدود مـــع تــركــيــا. 
وأوضــــحــــت مـــجـــمـــوعـــة أريــــــد فــــي بـــيـــان لــهــا، 
ــاق المـــوافـــقـــة  ــذا الـــتـــرخـــيـــص يـــوســـع نـــطـ ــ أن هـ
الـــســـابـــقـــة المـــمـــنـــوحـــة لـــشـــركـــة أريـــــد لــشــبــكــات 
ــزال الـــكـــابـــل الــبــحــري  ــ الألــــيــــاف الــضــوئــيــة لإنــ
 Fibre in  - الــخــلــيــج  فـــي  الــضــوئــيــة  الألــــيــــاف 
لــهــا تطوير  الـــعـــراق، ليتيح  فــي   )Gulf (FIG

ــيــــاف الــضــوئــيــة الأرضـــيـــة  بــنــيــة تــحــتــيــة للألــ
أريد  الشراكة بين خبرة  الــبلاد. وتجمع  عبر 
لشبكات الألياف الضوئية في الربط الدولي 
العامة للاتــصــالات  الوطني للشركة  والـــدور 
والمــعــلــومــاتــيــة، لــتــطــويــر مــمــر يــربــط الخليج 
بــتــركــيــا وأوروبـــــــــا. ويــضــيــف المـــمـــر المــخــطــط 
لــه مــســارا جــغــرافــيــا جــديــدا إلـــى شــبــكــة أريــد 
الــدولــيــة، ويعزز  الألــيــاف الضوئية  لشبكات 
تـــنـــوع مـــســـارات الـــربـــط بين آســـيـــا والــخــلــيــج 
وأوروبــــــــا، ويــفــتــح فـــرصـــا جـــديـــدة لــخــدمــات 
الــــــربــــــط الـــــــدولـــــــي بــــالــــجــــمــــلــــة فــــــي المـــنـــطـــقـــة. 
العملاء من مسار إضافي عالي  وسيستفيد 
السعة، مصمم لتوفير اتصالات عبر مسافات 
أقــــصــــر وبــــزمــــن اســـتـــجـــابـــة أقـــــل بين الـــشـــرق 

الأوســـط وأوروبــــا. وفــي هــذا الــصــدد، أوضــح 
ســعــادة الشيخ نــاصــر بــن حمد بــن نــاصــر آل 
ثاني الرئيس التنفيذي الإقليمي للمجموعة 
لمـــنـــطـــقـــة الــــــشــــــرق الأوســــــــــــط فــــــي مـــجـــمـــوعـــة 
ــي يـــمـــثـــل اســـتـــثـــمـــارا  ــ ــدولـ ــ أريـــــــد أن الــــربــــط الـ
ــتـــصـــاديـــة ــد فــــي الإمــــكــــانــــات الاقـ ــ ــ طــــويــــل الأمـ

 للمنطقة.
هـــذا  فــــي  مــهــمــا  »لـــلـــعـــراق دورا  أن  وأضـــــــاف 
المـــجـــال، ونــــرى فــرصــة لــتــطــويــر بــنــيــة تحتية 
تــخــدمــه وتـــخـــدم المــنــطــقــة كـــكـــل«، مــشــيــرا إلــى 
أنــــه »مــــن خلال الـــعـــمـــل مــــع الـــشـــركـــة الــعــامــة 
ــالات والمـــعـــلـــومـــاتـــيـــة، نــســتــثــمــر فــي  ــ ــــصــ للاتــ
هـــذه الــفــرصــة ونــوســع قــــدرة أريــــد عــلــى دعــم 

الشركات مع تنامي طموحاتها الرقمية«.

❖  الدوحة - الشرق

❖  الدوحة - الشرق

بلغ حجم تداول العقارات في عقود البيع 
الــعــقــاري  الــتــســجــيــل  لـــدى إدارة  المــســجــلــة 
إلـــى   1 ــتـــرة مــــن  ــفـ الـ الــــعــــدل خلال  بــــــــوزارة 
مــلــيــونــا و248   529 ــاري  ــجــ الــ نــوفــمــبــر   5
إجـــمـــالـــي  بـــلـــغ  بــيــنــمــا  ريـــــــالا،  ألـــفـــا و882 
عــقــود الــبــيــع لــلــنــشــرة الــعــقــاريــة الــخــاصــة 
الفترة نفسها  السكنية خلال  بــالــوحــدات 

136 مليونا و568 ألفا و618 ريالا، ليصل 
ــارات خلال  ــقــ ــعــ إجـــمـــالـــي حـــجـــم تـــــــداول الــ

الأسبوع 665.817 مليون ريال.
ــادرة  ــة الــــصــ ــيـ ــبـــوعـ ــشـــرة الأسـ ــنـ وذكـــــــرت الـ
المــتــداولــة  الــعــقــارات  قــائــمــة  عــن الإدارة أن 
بــالــبــيــع شــمــلــت أراضـــــي فـــضـــاء ومــســاكــن 
ــــي تـــجـــاريـــة  ــانـ ــ ــبـ ــ ــيـــة ومـ ــنـ ــكـ وعـــــــمـــــــارات سـ
وســـكـــنـــيـــة ووحــــــــــــدات ســــكــــنــــيــــة.وتــــركــــزت 
أم صلال  ــلــــديــــات  بــ ــــي  فـ الـــبـــيـــع  ــلـــيـــات  عـــمـ

ــان والــظــعــايــن  ــريــ ــرة والــ ــوكــ ــة والــ ــدوحــ والــ
والشمال والخور والذخيرة، وفي مناطق 
الــــلــــؤلــــؤة والـــعـــب  لـــوســـيـــل 69 وجـــــزيـــــرة 
والــوعــب والصخامة  والــخــرايــج  والــوكــيــر 

وغار ثعيلب ولقطيفية.
ــارات فـــي عــقــود  ــقـ ــعـ ــان حــجــم تـــــداول الـ ــ وكـ
الــتــســجــيــل  إدارة  ــدى  ــ لــ المـــســـجـــلـــة  الـــبـــيـــع 
العقاري قد تجاوز 572 مليون ريال خلال 

الفترة من 25 إلى 29 أكتوبر الماضي.

شملت أراضي ومساكن وعمارات ومباني تجارية

665 مليون ريال تداول العقارات في أسبوع
❖  الدوحة - ء

دشـــــــــــــنـــــــــــــت وزارة 
المواصلات 9 مسارات 
لــشــبــكــة مــــتــــرو لــيــنــك 
المغذية لمترو الدوحة 
ــام  ــ ــعـ ــ ــذ بـــــــدايـــــــة الـ ــ ــنـ ــ مـ
الــحــالــي، بــهــدف دعــم 
تكامل وســائــل النقل 
العام وتحسين كفاءة 
ــك فــي  ــ ــ ــاتــــه، وذلـ خــــدمــ
إطـــــار ســعــي الــــــوزارة 
لتطوير منظمة نقل 
عـــــام آمـــنـــة وصــديــقــة 
لــلــبــيــئــة وذات جـــودة 
عالية تــوفــر خــيــارات 
تــــنــــقــــل أكـــــثـــــر كــــفــــاءة 

ومرونة.

تكامل وسائل النقل العام وتحسين كفاءة خدماته
وزارة المواصلات تدشن 9 مسارات 

لشبكة مترو لينك
❖  الدوحة - ء

في الربع الثالث من العام
22.8 مليار ريال عجز الموازنة

المــوازنــة العامة للدولة سجلت عجزا قدره  أعلنت وزارة المالــيــة امــس، أن 
22.8 مليار ريال خلال الربع الثالث من عام 2026. وأوضحت الوزارة، في 
منشور عبر حسابها الرسمي على منصة »إكــس«، أن إجمالي الإيــرادات 
الــثــالــث مــن الــعــام الــجــاري بلغ نحو 17.1 مليار ريـــال، فيما  خلال الــربــع 
بلغ إجمالي المصروفات نحو 39.9 مليار ريال. وأضافت وزارة المالية أن 
الإيـــرادات توزعت بواقع 10.748 مليار ريــال للإيـــرادات النفطية، و6.327 
مليار ريال للإيــرادات غير النفطية. وذكــرت أن المصروفات توزعت خلال 
ــور،  الــربــع الــثــالــث مــن 2026، بــواقــع 16.856 مــلــيــار ريـــال لــلــرواتــب والأجــ
الــجــاريــة، بينما بلغت المــصــروفــات  لــلــمــصــروفــات  و15.437 مــلــيــار ريـــال 
الرأسمالية الكبرى 6.878 مليار ريال، والمصروفات الرأسمالية الثانوية 
706 ملايين ريال. وكانت الموازنة العامة للدولة قد سجلت عجزا قدره 21.2 

مليار ريال خلال الربع الثاني من عام 2026.
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المؤتمر الخليجي للجودة يناقش دور الذكاء الاصطناعي في تعزيز النوعية 
ــز الـــــجـــــودة الـــخـــلـــيـــجـــي للاســــتــــشــــارات  ــركــ نـــظـــم مــ
ــتـــدريـــب فــعــالــيــات المـــؤتـــمـــر الــخــلــيــجــي الــثــالــث  والـ
عــشــر لــلــجــودة بــفــنــدق شـــرق الــدوحــة تــحــت شعار 
»الذكاء الاصطناعي وجودة خدمة العملاء« وذلك 
الــكــواري،  العزيز  الدكتور حمد بن عبد  بمشاركة 
الوطنية، وغرفة  الدولة ورئيس مكتبة قطر  وزير 
ــا فـــضـــيًًـــا، وجـــريـــدة  ــ ــيًً قــطــر المـــؤتـــمـــر بــصــفــتــهــا راعــ
الراعي الإعلامي للمؤتمر، إلى جانب عدد  الشرق 
المــســؤولين والــخــبــراء، والمتخصصين وممثلي  من 

المؤسسات والشركات المحلية والخليجية. 

ثقافة مؤسسية

وخلال كــلــمــتــه الافــتــتــاحــيــة لــلــمــؤتــمــر أكـــد ســعــادة 
الشيخ خليفة بن جاسم بن محمد آل ثاني، رئيس 
الــــجــــودة أصــبــحــت  أن  قـــطـــر،  غـــرفـــة  إدارة  مــجــلــس 
ــيـــة مـــتـــكـــامـــلـــة وركـــــيـــــزة أســـاســـيـــة  ثـــقـــافـــة مـــؤســـسـ
ــز الـــقـــدرة  ــزيـ ــعـ لــتــحــقــيــق الــتــمــيــز والاســــتــــدامــــة وتـ
ــاء الاصــطــنــاعــي  ــذكـ الــتــنــافــســيــة، مــشــيــراً إلــــى أن الـ
يمثل أحد أبرز المحركات الرئيسية لتطوير الأداء 
الخدمات، بما يوفره  المؤسسي والارتــقــاء بجودة 
الــبــيــانــات وفهم  فــي تحليل  إمــكــانــات متقدمة  مــن 
احــتــيــاجــات الـــعـــملاء وقــيــاس مــســتــويــات رضــاهــم 

ة التشغيلية. ورفع الكفاء

الإنتاجية  تحسين 

وأضاف سعادته أن تبني معايير الجودة العالمية 
والاســـتـــفـــادة مـــن تــطــبــيــقــات الـــذكـــاء الاصــطــنــاعــي 
ــات الــقــطــاع  ــركــ ــمــــثلان فـــرصـــة حــقــيــقــيــة أمــــــام شــ يــ
الخاص، ولا سيما الشركات الصغيرة والمتوسطة، 
إنتاجيتها وتــطــويــر خدماتها وتعزيز  لتحسين 
ــــي الأســــــــــواق المــحــلــيــة  ــا عـــلـــى المـــنـــافـــســـة فـ ــهــ قــــدرتــ
والإقليمية والعالمية، مؤكداً حرص غرفة قطر على 
الأعــمــال على  التي تشجع مجتمع  المــبــادرات  دعــم 
مــواكــبــة الــتــطــورات الــتــكــنــولــوجــيــة وتــبــنــي أفــضــل 

الممارسات المؤسسية.

الابتكار  تعزيز 

وأعـــرب ســعــادة رئــيــس الــغــرفــة عــن تطلعه إلــى أن 
تــســهــم جــلــســات المــؤتــمــر ومــنــاقــشــاتــه فـــي تــقــديــم 
رؤى عــمــلــيــة وتــوصــيــات تــعــزز الابــتــكــار والــتــمــيــز 
المــؤســســي فـــي دول مــجــلــس الـــتـــعـــاون الــخــلــيــجــي، 
ــيـــجـــي  ــلـ ــز الــــــــجــــــــودة الـــخـ ــ ــركــ ــ ــــود مــ ــهـ ــ ــــجـ ــداً بـ ــ ــيـ ــ ــــشـ مـ

للاستشارات والتدريب في تنظيم المؤتمر.

جودة عالمية 

الــكــواري، رئيس  قــال السيد محمد صــالــح  بـــدوره 
الخليجي للاســتــشــارات والتدريب  الــجــودة  مــركــز 
إلى  أرفــع  أن  البداية  المؤتمر يشرفني في  ورئيس 
مـــقـــام صـــاحـــب الــســمــو الــشــيــخ تــمــيــم بـــن حــمــد آل 
ثاني أمير البلاد المفدى، حفظه الله ورعاه، أسمى 
آيـــات الشكر والــتــقــديــر على رعــايــة ســمــوه لأعمال 
الخليجي منذ انطلاقه في دورته  الجودة  مؤتمر 
الأولــــى، هــذه الــرعــايــة الــتــي تــؤكــد اهــتــمــام والــتــزام 
ــبلاد بــتــطــبــيــق  ــ الـــقـــيـــادة الــســيــاســيــة الــعــلــيــا فـــي الــ
أنــظــمــة الــــجــــودة الـــعـــالمـــيـــة، مــتــقــدمــا بــالــشــكــر إلــى 
سعادة الشيخ خليفة بن جاسم آل ثاني بتفضله 
بــافــتــتــاح أعــمــال مــؤتــمــرنــا الــــذي أتــمــنــى أن يــكــون 
رافــــداً لــلــجــهــود الــتــي يــبــذلــهــا إخــوانــنــا وأخــواتــنــا 
القطاعات الإنتاجية والخدمية ويحققون  في كل 

الإنجاز تلو الإنجاز.
لكافة  الشكر والامــتــنــان  الــكــواري بجزيل  وتــوجــه 
رعاة المؤتمر الذين كان لدعمهم أفضل مؤازرة لما 
الخليجي للاســتــشــارات  الــجــودة  مــركــز  فــي  نبذله 
العطاء  والتدريب من جهود ودعــم لاستمرار هذا 
ــقـــافـــة الــــجــــودة  فــــي ســـبـــيـــل المـــســـاهـــمـــة فــــي نـــشـــر ثـ
ــذي  ــ الـــعـــمـــل والـ ــقـــدمـــي أوراق  قـــطـــر، ومـ فــــي دولــــــة 
سيشاركوننا بطرح تجاربهم العملية في مواكبة 
الرقمي لتحسين جودة خدمة العملاء في  التطور 

القطاعين الحكومي والخاص.

رضا العملاء 

وبين الــكــواري أن اخــتــيــار عــنــوان مــؤتــمــر الــجــودة 
الذكاء الإصطناعي وجودة   « الثالث عشر ليكون 
خـــدمـــة الــــعــــملاء » مـــا هـــو إلا تــأكــيــد عــلــى أهــمــيــة 
ــــي مــقــدمــتــهــا المـــواصـــفـــة  دور أنـــظـــمـــة الــــجــــودة وفـ
الــدولــيــة، لقياس رضــا الــعــملاء وتــحــسين مستوى 
الــخــدمــات المــقــدمــة. وصـــرح الـــكـــواري بــأنــه يتطلع 
فــي جلسات  التي ستقدم  العمل  أوراق  بــأن تكون 
القيادة في  التزام  المؤتمر دليلا واضحا على  هذا 
العالمية  الــجــودة  المــؤســســات والــشــركــات بمعايير 
الــعــملاء وتــأكــيــدا على مواكبتهم  لتحسين خــدمــة 
لكافة التغيرات والتطورات، معربا عن أمله في أن 
القطرية  الــجــودة  يكلل جهود المؤسسين لجمعية 
بــالــنــجــاح، لافـــتـــا إلــــى أن انـــشـــاء جــمــعــيــة الـــجـــودة 

القطرية هي إحدى توصية سابقة لمؤتمرنا هذا.

خدمات جديدة 

واغــتــنــم الـــكـــواري هـــذه المــنــاســبــة فــي يـــوم الــجــودة 

العالمي للإعلان عن تــدشين ثلاث خدمات يقدمها 
الخليجي للاستشارات والتدريب،  الــجــودة  مركز 
التغذية  وهــي أولا منصة معيار لقياس وتحليل 
الــراجــعــة مــن اتـــصـــالات الـــعـــملاء بــتــوظــيــف الــذكــاء 
ــزام بــمــعــايــيــر  ــ ــتـ ــ الاصـــطـــنـــاعـــي الـــتـــولـــيـــدي مــــع الالـ
الـــجـــودة الــدولــيــة، بــالإضــافــة إلـــى تــوظــيــف بــرامــج 
الذكاء الاصطناعي لإنتاج سلسة ماقل ودل وهي 
أفلام قصير لمساعدة المدربين، وإطلاق بنك الأفكار 
الذكاء الاصطناعي  الإبداعية والــذي يديره وكيل 
) مستشاري (، شاكرا في الختام الجهات الراعية 
المؤتمر وغيرهم من المشاركين في  والداعمة لهذا 

هذا المؤتمر. 

آفاق واسعة 

إدارة  مــديــر  الــحــمــد،  السيد محمد  أكــد  مــن جانبه 
ــتــــواصــــل فــــي هـــيـــئـــة الـــتـــقـــيـــيـــس الـــخـــلـــيـــجـــيـــة، أن  الــ
الذكاء الاصطناعي  الرقمية وتطبيقات  التحولات 
تـــفـــتـــح آفــــاقــــا واســــعــــة وفــــرصــــا واعــــــــدة لــتــحــسين 
العمل  المقدمة، وتطوير أساليب  الخدمات  جــودة 
المــؤســســي، بــمــا يــواكــب تــطــلــعــات الــــدول الأعــضــاء 
في مجلس التعاون لدول الخليج العربية، ويلبي 
توقعات المستفيدين المتزايدة، موضحا أن الهيئة 
تــعــمــل الـــيـــوم عــلــى تــوظــيــف الــتــقــنــيــات الــحــديــثــة 
لــتــطــويــر قـــنـــوات الـــتـــواصـــل المــخــتــلــفــة، ســــواء عبر 
المنصات الرقمية، أو وسائل التواصل الاجتماعي، 
أو التطبيقات الذكية، بهدف تسهيل الوصول إلى 
ات، وتوفير تجربة  الإجــــراء المــعــلــومــات، وتبسيط 

تواصل أكثر سلاسة وشفافية.

تسريع الاستجابة 

ــاف الــحــمــد أن الـــذكـــاء الاصــطــنــاعــي يــســاهــم  ــ وأضـ
بشكل فاعل في تسريع الاستجابة لاستفسارات 
المستفيدين، من خلال الأنظمة الذكية القادرة على 
تحليل الأسئلة وتصنيفها وتوجيهها إلى الجهة 
الانــتــظــار،  فـــوري، مما يقلل زمــن  المختصة بشكل 
الــجــمــهــور في  ثــقــة  ــعـــزز  ة الأداء، ويـ ــاء ــفـ كـ ــرفـــع  ويـ
الخدمات المقدمة، مبينا أن دور التقنية لم يقتصر 
إلى تحليل  على سرعة الاستجابة فقط، بل يمتد 
ــات المــســتــفــيــديــن بــشــكــل مـــعـــمـــق، وقـــيـــاس  ــظــ ملاحــ
مــســتــويــات رضــاهــم بــصــورة علمية ودقــيــقــة، عبر 
أدوات تحليل البيانات التي تتيح فهم الاتجاهات 
التحديات، وتحديد مجالات  أبــرز  العامة، ورصــد 
ــرارات  ــ ــقـ ــ ــتــــحــــسين، الأمــــــر الــــــذي يــــدعــــم اتــــخــــاذ الـ الــ
البيانات، بعيداً عن الاجتهادات غير  المبنية على 

المدروسة.

التميز المؤسسي 

وأشار الحمد إلى أن هذا التوجه ينسجم مع رؤية 
الهيئة في تحقيق التميز المؤسسي، وتعزيز ثقافة 
الـــجـــودة، وتــرســيــخ مــبــادئ الــحــوكــمــة والــشــفــافــيــة 
في مختلف أنشطتها وبرامجها، مسلطا الضوء 
ــــوري الــــــذي تــضــطــلــع بــــه هــيــئــة  ــــحـ عـــلـــى الــــــــدور المـ
الوثيق مع لجان  الخليجية، بالتعاون  التقييس 
الدول الأعضاء، في تطوير  الوطنية في  التقييس 
المواصفات القياسية واللوائح الفنية، بما يضمن 
ــة المــنــتــجــات، وحــمــايــة المــســتــهــلــك، وتسهيل  سلامــ

التبادل التجاري بين دول المجلس.

التكامل الاقتصادي 

وأكــد الحمد أن هــذا التعاون لا يقتصر على إعــداد 
المواصفات فحسب، بل يشمل تعزيز تبادل الخبرات، 
والاستفادة من أفضل الممارسات العالمية والإقليمية 
فـــي مـــجـــالات الــــجــــودة والــتــمــيــز المـــؤســـســـي، وبــنــاء 
الــكــوادر الوطنية، وتوحيد الجهود من أجل  قــدرات 
تحقيق التكامل الاقتصادي الخليجي، خاتما كلامه 
بالتأكيد على أن الاستثمار في التقنية والتواصل 
والإنـــســـان، هــو استثمار فــي المستقبل، وأن الهيئة 
مــاضــيــة فـــي تــطــويــر أدواتــــهــــا وخـــدمـــاتـــهـــا، لــتــكــون 
نــمــوذجاً يحتذى بــه فــي العمل الخليجي المشترك، 

وشريكاً موثوقاً في مسيرة التنمية المستدامة.

محاور النقاش 

وناقش المؤتمر الخليجي الثالث عشر للجودة، من 
خلال عدد من الجلسات المتخصصة، مجموعة من 
الموضوعات الحيوية المتعلقة بجودة خدمة العملاء 
وتــطــبــيــقــات الـــذكـــاء الاصــطــنــاعــي، فـــي ظـــل الــتــحــول 
الرقمي المتسارع الذي تشهده دول مجلس التعاون 
الخليجي، كما تناول المؤتمر النظام الدولي لجودة 
الــذكــاء الاصطناعي في  الــعــملاء، واســتــخــدام  خدمة 
ــودة الــخــدمــات وتــحــســيــنــهــا، عــبــر تحليل  قــيــاس جــ
البيانات وملاحظات المستفيدين وقياس مستويات 
قـــرارات مبنية على  رضاهم بدقة، بما يدعم اتخاذ 

بيانات واقعية.
كــمــا نـــاقـــش المـــشـــاركـــون دور المـــوظـــفين وروبـــوتـــات 
المـــحـــادثـــة والــــــــوكلاء الأذكــــيــــاء فـــي خـــدمـــة الـــعـــملاء، 
مــؤكــديــن أن الــعلاقــة بين الإنــســان والآلـــة هــي علاقــة 
الــوقــت  تــنــافــس، فالتقنية تختصر  تــكــامــل ولــيــســت 
ــدار الــســاعــة، بــيــنــمــا يــبــقــى المــوظــف  وتــجــيــب عــلــى مــ
صــاحــب الــلــمــســة الإنــســانــيــة فـــي مــعــالــجــة الــحــالات 
المــعــقــدة وبــنــاء الــثــقــة. وتــطــرقــت الــجــلــســات إلـــى أثــر 
الــذكــاء الاصــطــنــاعــي فــي الارتــقــاء بــجــودة الخدمات 
الـــخـــاص، مــن خلال رفــع  الــقــطــاع  وتــعــزيــز تنافسية 
ة الــتــشــغــيــلــيــة وتـــقـــديـــم خـــدمـــات مخصصة  الـــكـــفـــاء

تتناسب مع احتياجات كل عميل.

تبادل المعرفة 

ويمثل المؤتمر الخليجي الثالث عشر للجودة فرصة 
لتبادل المعرفة والخبرات بين المختصين والخبراء، 
ــارب فــي  ــجــ ــتــ ــــمــــارســــات والــ

ُ
ــراض أفـــضـــل المُ ــعــ ــتــ واســ

توظيف التقنيات الحديثة لتطوير جودة الخدمات 
في القطاعين العام والخاص.

وجاءت نسخة هذا العام استكمالا للنجاحات التي 
حققتها النسخ السابقة والتي خرجت بالعديد من 
التوصيات التي أسهمت بشكل مباشر فــي تعزيز 
الــشــرق والــســيــر بها  الــجــودة فــي منطقة  مستويات 
نحو أعــلــى المستويات الممكنة، باعتبارها مؤشرا 
رئــيــســيــا لمــعــرفــة قـــــدرة المــنــتــجــات الــخــلــيــجــيــة على 
المنافسة في الأســواق الخارجية من خلال الاعتماد 
عــلــى أحـــدث الأســالــيــب والابـــتـــكـــارات المــعــتــمــدة على 

المستوى الدولي.

❖   حسين عرقاب

خليفة بن جاسم: الذكاء 
الاصطناعي يعزز تنافسية 

القطاع الخاص

محمد الكواري: تدشين 
3 خدمات جديدة لمركز 

الجودة الخليجي للاستشارات 

محمد الحمد: تطوير 
العمل المؤسسي بما يواكب 

تطلعات دول التعاون



سارة العمادي

يظنّّ بعضنا أن الحديث عن استقلال المرأة المالي يعني أنها تريد الابتعاد 
عن أسرتها أو الاستغناء عن شريكها، والحقيقة أن الأمر أبسط من ذلك 
 من حقوق المــرأة، وهو يمنحها القوة والثقة 

ّ
بكثير، الاستقلال المالــي حقٌّ

بنفسها، ويجعلها تتخذ قراراتها بهدوء، لا بدافع الحاجة.
إلــى نفسها، فلا تشعر   خــاصًًــا، تتغير نظرتها 

الًا
المـــرأة دخ وحين تملك 

بــأنــهــا مــضــطــرة إلـــى طــلــب كــل شـــيء، ولا تــؤجــل أحلامـــهـــا حــتــى تتوافر 
الظروف، تستطيع أن تبني مشروعًًا، أو تتعلم مهارة جديدة، أو تساعد 

أهلها، وهي مرتاحة البال.
الشريك مهم، والأســرة ركيزة أساسية في المجتمع، ونحن نكمّّل  وجــود 
ا. فالأسرة السليمة لا تقوم على طرفٍٍ يعتمد على آخر، بل 

ً
بعضنا بعضً

 خاصًًا بها، 
الًا

 منهما الآخــر. وامــتلاك المــرأة دخ
ّ

على شريكين يسند كــلٌّ
ا، بل يزيدها 

ً
سواء من وظيفة أو مشروع، لا ينقص من هذه العلاقة شيئً

ا.
ً
اتزانً

أغلبنا  النساء لا يملكن معرفة بأموالهن؟ لأن  لكن لماذا نجد كثيرًًا من 
لــم يتعلم كــيــف يــديــر المال. يــدخــل الـــراتـــب، ثــم يــذهــب أكــثــره فــي التسوق 
والمناسبات والمــجــاملات، وننسى أمرين مهمين: الادخــار والاستثمار، لا 
أقول إن هذه المصروفات خطأ، فهي جزء من حياتنا، لكن الخطأ أن تصبح 
، ولا أين يذهب 

الًا
هي كل شيء. ومن هنا لا تعرف كثيرات منا كم تدّّخر فع

مالها، ولا كيف تجعله ينمو مع الوقت.
وأول ما يلزمنا هو الصدق مع أنفسنا. اسألي نفسك: كم أنفق شهريًًا على 
ما لا أحتاج إليه؟ وكم أدّّخــر؟ وهل أعــرف أين يذهب نصف راتبي؟ هذه 

الأسئلة البسيطة قد تبدو محرجة، لكن إجابتها هي بداية الطريق.
المتدربات معي، كانت تشعر بأن راتبها ينتهي قبل نهاية  أتذكر إحــدى 
الــشــهــر. ثــم انــتــبــهــت إلـــى أنــهــا تــصــرف وتــصــرف وتـــصـــرف، وأن الشهر 
اللحظة غيّّرت نظرتها  لديها أي فائض من معاشها. تلك  يمضي وليس 

إلى المال، وصارت تتعامل مع راتبها بوعي أكبر.
إلــى ثلاثــة أقسام.  تــبــدئين، أنصحك بتقسيم راتبك  أيــن  فــإن سألتِِني من 
المــنــاســبــات، وقسمٌٌ  قــســمٌٌ للاحــتــيــاجــات والمــصــروف الشخصي بما فيه 
للادخــار، وقسمٌٌ للاستثمار. حــدّّدي النسب بما يناسب دخلك وظروفك، 
، ولا تنتظري ما 

الًا
ا يُُخصم أو

ً
لكن اجعلي للادخار والاستثمار نصيبًًا ثابتً

ا، والذي يبدأ 
ً
يتبقى في آخر الشهر. فالذي ينتظر الباقي قد لا يجد شيئً

.
الًا

ا ما يطمئن عليه مستقب
ً
ا فشيئً

ً
 يبني شيئً

الًا
بنفسه أو

ا مع 
ً
ولا يشترط أن يكون المبلغ كبيرًًا. المبلغ الصغير المنتظم يصنع فرقً

أما الاستثمار فلا يعني أن  متِِ. 
ّ
تــزداد كلما جرّّبتِِ وتعلّ الوقت، والمعرفة 

تكوني خبيرة في الأســواق، يكفي أن تفهمي أساسياته، وأن تبدئي بما 
تطمئنين إليه، وأن تسألي وتقرأي قبل أي قرار.

 ،
الًا

الـــكلام لا يخص النساء وحــدهــن. كــل مــن يعمل ويتقاضى دخ وهــذا 
 كان أو امرأة، يحتاج أن يعرف أين يذهب ماله. غير أن المرأة أحوج إلى 

الًا
رج

.
الًا

ا وقرارًًا مستق
ً
هذا الوعي، لأنه يمنحها أمانً

 خاصًًا بك ومعرفة بإدارته لا يعني أنك 
الًا

رسالتي الأخيرة: أن تملكي ما
أنــك تقفين على أرض ثابتة، فتسندين من  بــل يعني  أحــد،  تبتعدين عــن 
انتظار  أهــم من  اليوم بخطوة صغيرة، فهي  ابدئي  حولك وأنــت مطمئنة. 

الظرف المثالي.

مقال

ا
ً
 وليس ترفً

ّ
استقلالك المالي... حقٌّ

مدربة ومتخصصة في الوعي المالي والاستثمار

عــقــد ســعــادة الــســيــد مــحــمــد بــن عــلــي المــنــاعــي، 
ــالات وتــكــنــولــوجــيــا المــعــلــومــات،  ــر الاتــــصــ ــ وزيـ
ــــدد مــــن أصــــحــــاب الـــســـعـــادة  اجـــتـــمـــاعـــات مــــع عـ
الــوفــود الدولية  الــــوزراء والمــســؤولين وممثلي 
ــة فــــي مـــؤتـــمـــر المـــــنـــــدوبين المــــفــــوضين  ــاركــ المــــشــ
للاتــــــــحــــــــاد الــــــــدولــــــــي للاتــــــــــصــــــــــالات. وركـــــــــزت 
الاجــتــمــاعــات،  عــلــى تــعــزيــز الــتــعــاون الثنائي 
والإقـــلـــيـــمـــي فــــي مــــجــــالات الــــتــــحــــول الـــرقـــمـــي، 
وتطوير البنية التحتية للاتــصــالات، وتبادل 
الخبرات في مجال السياسات التنظيمية، وقد 
 مـــن: ســعــادة السيد 

ً
الــتــقــى ســعــادة الــوزيــر كلاً

صـــامـــويـــل نــــارتــــي جـــــــورج، وزيــــــر الاتــــصــــالات 
والتكنولوجيا الرقمية والابتكار في جمهورية 
غــانــا، وقـــد بــحــث الــجــانــبــان آفـــاق الــتــعــاون في 
مجالات التحول الرقمي. سعادة السيد جوزيه 
مــبــانــدا كــابــانــغــو، وزيــــر الــبــريــد والاتـــصـــالات 
فـــي جــمــهــوريــة الــكــونــغــو الــديــمــقــراطــيــة، حيث 
ــعـــاون  ــتـ ــر الـ بـــحـــث الـــجـــانـــبـــان وســــائــــل تـــطـــويـ
ــيـــدة بــــــاولا إنـــغـــابـــايـــر،  المـــشـــتـــرك. ســــعــــادة الـــسـ
المــعــلــومــات والابــتــكــار في  ــرة تكنولوجيا  وزيــ
جمهورية روانـــدا، حيث بحث الجانبان سبل 
تــبــادل الــتــجــارب فــي مــجــال الابــتــكــار الــرقــمــي. 
سعادة السيد ستار هاشمي، وزير الاتصالات 
وتـــكـــنـــولـــوجـــيـــا المـــعـــلـــومـــات فــــي الــجــمــهــوريــة 
ــة، حــيــث بــحــث الــجــانــبــان  ــيـ ــرانـ ــيــــة الإيـ الإسلامــ
سبل تعزيز التعاون الثنائي. السيد ترايرات 
الــعــام بــالإنــابــة لمكتب  فيرياسيريكول، الأمين 
اللجنة الوطنية للإذاعة والاتصالات في مملكة 
تــــايلانــــد، وقــــد بــحــث الـــجـــانـــبـــان ســبــل تــعــزيــز 
الــتــعــاون فــي المــجــالات ذات الاهــتــمــام المشترك. 
السيدة أوما كوماران، وكيلة وزارة الخارجية 
وشــــــؤون الــكــومــنــولــث والــتــنــمــيــة فـــي المــمــلــكــة 
المــتــحــدة، حــيــث بــحــث الــجــانــبــان ســبــل تعزيز 

ــادة الــســيــد مصطفى  ــعـ الـــتـــعـــاون الــثــنــائــي. سـ
ـــر الاتـــصـــالات فـــي جــمــهــوريــة  جــبــار ســنــد، وزيـ
ــتــــرك.  ــاون المــــشــ ــ ــعـ ــ ــتـ ــ ــحـــث آفـــــــــاق الـ ــبـ الـــــــعـــــــراق، لـ
ســعــادة الــســيــد ويــلــيــام كــابــوغــو غــيــتــاو، وزيــر 
المعلومات والاتصالات والتكنولوجيا الرقمية 
بجمهورية كينيا، حيث اســتــعــراض مجالات 
الـــتـــعـــاون المــشــتــرك وســبــل تــطــويــرهــا. ســعــادة 
السيد علي زروقـــي، وزيــر البريد والمـــواصلات 
السلكية واللاســلــكــيــة فــي جــمــهــوريــة الــجــزائــر 

الــلــقــاء فــرص  الــديــمــقــراطــيــة الشعبية، وتــنــاول 
البلدين. سعادة الدكتور  توسيع التعاون بين 
مـــاركـــوس ريــخــتــر، وكـــيـــل الـــــــوزارة الاتــحــاديــة 
ــمــــي وتــــحــــديــــث الـــحـــكـــومـــة فــي  ــرقــ ــلـــتـــحـــول الــ لـ
ــاديــــة. وتـــمـــهـــد هـــذه  جـــمـــهـــوريـــة ألمانــــيــــا الاتــــحــ
الاجتماعات لتوسيع مجالات التعاون الدولي 
في قطاع الاتصالات وتكنولوجيا المعلومات، 
بما يدعم الجهود المشتركة لمواكبة التطورات 

التقنية وتسريع وتيرة التنمية الرقمية.

ــمـــت هــــــــــواوي مـــشـــاركـــتـــهـــا فـــــي مـــؤتـــمـــر  ــتـ ــتـ اخـ
قــيــم خلال الــفــتــرة من 

ُ
MWC26 الــدوحــة الـــذي أُ

8 إلى 10 نوفمبر في مركز الدوحة للمعارض 
والمؤتمرات، بصفتها الراعي الرئيسي للحدث، 
مؤكدة التزامها بدعم مسيرة التحول الرقمي 
فـــي دولـــــة قــطــر والمــنــطــقــة مـــن خلال الابــتــكــار 
فـــي مـــجـــالات الــــذكــــاء الاصـــطـــنـــاعـــي، وشــبــكــات 
الــتــالــي، والبنية التحتية  الاتــصــال مــن الجيل 
ــحــــت شـــعـــار  ــة والمـــــوثـــــوقـــــة. وتــ ــ ــرنـ ــ الـــرقـــمـــيـــة المـ
»الارتقاء بالذكاء والمرونة في جميع المجالات«، 
استعرضت هواوي أحدث ابتكاراتها في مجال 
الاتــصــال الــذكــي، وحــلــول الــذكــاء الاصطناعي 
والبنية التحتية السحابية المخصصة لمختلف 
إلــى جــانــب مشاركتها فــي جلسات  القطاعات 
تـــنـــاولـــت مستقبل  المـــســـتـــوى  ــة رفــيــعــة  حــــواريــ
قــطــاع الاتـــصـــالات وتقنية المــعــلــومــات، وإبـــرام 
شراكات استراتيجية جديدة تعزز حضورها 
كــشــريــك اســتــراتــيــجــي فـــي دعـــم الأعـــمـــال. وفــي 
كلمته الرئيسية خلال المؤتمر بعنوان »البنية 
ــط السيد 

ّ
لــلــذكــاء الاصــطــنــاعــي«، ســلّ التحتية 

ــارد لـــيـــو كــــانــــغ، رئـــيـــس قـــطـــاع تــســويــق  ــتـــشـ ريـ
ومــبــيــعــات الــحــلــول وتــكــنــولــوجــيــا المــعــلــومــات 
والاتــصــالات فــي هـــواوي تكنولوجيز، الضوء 
ــة الـــتـــي يــشــهــدهــا  ــارعـ ــتـــسـ عـــلـــى الــــتــــحــــولات المـ
ــا عــلــى  ــهـ ــاتـ ــاسـ ــكـ ــعـ ــاعــــي، وانـ ــنــ الـــــذكـــــاء الاصــــطــ

الــرقــمــيــة، والــفــرص  متطلبات البنية التحتية 
ــلــي الاتـــصـــالات. 

ّ
الــتــي تتيحها لمــشــغّ الــجــديــدة 

وأكد أن القدرة الحوسبية تحدد عمق الذكاء، 
فــيــمــا تــحــدد شــبــكــات الاتـــصـــال مـــدى انــتــشــاره 
ووصوله، مشدداً على الدور المحوري لشبكات 
الــجــيــل الــتــالــي فـــي إطلاق الإمـــكـــانـــات الــكــامــلــة 
للذكاء الاصطناعي وتــمــكين تقديم الخدمات 
الذكية على نطاق واســـع. وفــي خطوة تعكس 
ــكـــات الاتــــصــــال  ــبـ مــســاهــمــتــهــا فــــي تـــطـــويـــر شـ
ــواوي فــــي الـــتـــجـــارب  ــ ــ المــســتــقــبــلــيــة، شــــاركــــت هـ
الــتــي أجــرتــهــا هــيــئــة تنظيم  المــتــقــدمــة  التقنية 
ــــالات، بـــالـــتـــعـــاون مـــع شــركــتــي أوريـــــدو  ــــصـ الاتـ

قــطــر وفــــودافــــون قــطــر. وقـــد جـــرى اســتــعــراض 
ــتـــجـــارب فـــي جـــنـــاح دولـــــة قطر  نــتــائــج هــــذه الـ
خلال المــؤتــمــر، حــيــث أظــهــرت تــقــدماً ملحوظاً 
في سرعات الاتصال وسعة الشبكات وأدائها، 
بــمــا يــمــثــل خــطــوة مــهــمــة فـــي مــســيــرة الــتــطــور 
التكنولوجي لدولة قطر نحو عصر الاتصالات 
المتنقلة الدولية IMT-2030 والجيل السادس 
ــأتــــي هـــذه الــتــجــارب اســتــكــمــالًاً لمــبــادرة  )6G(.تــ
الــســادس فــي قطر التي  منصة اختبار الجيل 
أطلقتها الهيئة، بما يؤكد أهمية التعاون بين 
مختلف الأطــراف في تسريع الابتكار وتطوير 

منظومة الاتصالات المستقبلية.

تبادل الخبرات في مجال السياسات التنظيمية

تعزيز شراكاتها الاستراتيجية ودعم مسيرة التحول الرقمي

خلال مؤتمر COP31 لتعزيز تمويل العمل المناخي

وزير الاتصالات يعقد اجتماعات لتعزيز التعاون الدولي

MWC26 هواوي تختتم مشاركتها في المؤتمر العالمي

إطلاق الشبكة العالمية لأسواق الكربون

❖  الدوحة - الشرق

❖  الدوحة - الشرق

❖  الدوحة - الشرق

❖  الدوحة - الشرق
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الصحة  وزارة  مــع  بــالــتــعــاون  والــصــنــاعــة،  الــتــجــارة  وزارة  نــظــمــت 
ــايـــة الــصــحــيــة الأولــــيــــة، حــمــلــة لــلــتــطــعــيــم  الـــعـــامـــة ومـــؤســـســـة الـــرعـ
ضــد الإنــفــلــونــزا المــوســمــيــة، اســتــهــدفــت مــوظــفــي الــــوزارة. وتــواصــل 
تنفيذ حملة  الــدولــة،  فــي  الصحية  الجهات  مــع  بالتعاون  الـــوزارة 
التطعيم ضــد الإنــفــلــونــزا المــوســمــيــة، ضــمــن جــهــودهــا الــرّّامــيــة إلــى 
والحفاظ  الموسمية،  الامراض  والوقاية من  العامة،  الصحة  تعزيز 
تنظيم هذه  ويــأتــي  الـــوزارة.  على صحة وسلامــة جميع منتسبي 
التجارة والصناعة، على ترسيخ  إطــار حــرص وزارة  في  الحملة، 
والعاملين  الصحي بين موظفيها  الــوعــي  الــوقــايــة، وتعزيز  ثقافة 
الصحية  المضاعفات  الــعــدوى، وتقليل  انتشار  مــن  والــحــد  لديها، 
بيئة عمل  فــي توفير  بما يسهم  الموسمية،  بالإنفلونزا  المرتبطة 
المهنية. وتؤكد  الصحة والسلامة  وآمنة، وتعزيز معايير  صحية 
ــع الــجــهــات  وزارة الـــتـــجـــارة والـــصـــنـــاعـــة، عــلــى أهــمــيــة الـــشـــراكـــة مـ
الثقافة الصحية،  الدولة، بما يسهم في رفع مستوى  الصحية في 
ودعــــم بــيــئــة عــمــل آمـــنـــة ومـــســـتـــدامـــة، مــشــيــرة إلــــى أن تــنــفــيــذ هــذه 
الــوزارة بصحة وسلامــة جميع  اهتمام  انــطلاقاً من  المبادرة، يأتي 
مــنــتــســبــيــهــا، وحــرصــهــا عــلــى شـــمـــول مــخــتــلــف الــفــئــات الــوظــيــفــيــة 
ــادرات الــصــحــيــة، بــمــا يــتــمــاشــى مـــع الــتــوجــهــات  ــ ــبـ ــ بـــالـــبـــرامـــج والمـ
المجتمعية، وترسيخ مفاهيم  الصحة  تعزيز  إلى  الرّّامية  الوطنية 

الصحي. والوعي  الوقاية 

ــلــــن المـــجـــلـــس الـــعـــالمـــي لــلــبــصــمــة الــكــربــونــيــة  أعــ
بــرنــامــج  الـــــدوحـــــة، وهـــــو أول  ــره  ــقــ )GCC(، ومــ
ــكــــربــــون فــــي دول  مــســتــقــل لاعـــتـــمـــاد أرصــــــــدة الــ
الــجــنــوب الــعــالمــي، والمــعــتــرف بــه دولـــياً فــي إطــار 
خطة التعويض عن الكربون وخفضه في مجال 
ــا« الــتــابــعــة لمنظمة  ــيـ الـــطـــيـــران الــــدولــــي »كـــورسـ
الطيران المــدنــي الــدولــي )الإيــكــاو(، ومــن مجلس 

 ،)ICVCM( الـــطـــوعـــيـــة الـــكـــربـــون  ــوق  ــ نــــزاهــــة سـ
إلــى الشبكة العالمية  انضمامه عــضــواً مــؤســساً 
 Global Carbon Market( الـــكـــربـــون لأســـــــواق 
Network(، ضمن تحالف دولي يضم مؤسسات 
مالية وبــورصــات ومنظمات رائـــدة فــي أســواق 
الــرســمــي  ــــك خلال حــفــل الإطلاق  الـــكـــربـــون، وذلـ
للشبكة على هامش مؤتمر الأمم المتحدة المعني 
أنــطــالــيــا  فــــي مـــديـــنـــة   )COP31( ــنــــاخ المــ بــتــغــيــر 
الــتــركــيــة. واســتــضــاف الــجــنــاح الــعــربــي للمناخ، 

الذي ينظمه المجلس العالمي للبصمة الكربونية 
بــالــتــعــاون مـــع الأمـــانـــة الــعــامــة لــجــامــعــة الــــدول 
 ،COP31 الــزرقــاء لمؤتمر العربية ضمن المنطقة 
لــلــشــبــكــة، بــمــشــاركــة  الـــرســـمـــي  مـــراســـم الإطلاق 
مئات الحضور.وفي كلمته خلال حفل الإطلاق، 
أكــــد الـــدكـــتـــور يـــوســـف بـــن مــحــمــد الـــحـــر، رئــيــس 
مجلس إدارة المجلس العالمي للبصمة الكربونية 
)GCC(، أهمية تعزيز التعاون الدولي وترسيخ 
ــــواق وضــمــان وصـــول أكــثــر إنــصــافاً  نــزاهــة الأسـ
ــتـــور الــحــر:  ــنـــاخـــي. وقـــــال الـــدكـ إلــــى الــتــمــويــل المـ
لــن يتحدد بعدد  الــكــربــون  »إن مستقبل أســـواق 
الأســــواق الــتــي ننشئها، بــل بــمــدى قــدرتــنــا على 
ربطها ببعضها، وترسيخ الثقة بين المتعاملين 
ــكـــربـــون إلــى  فــيــهــا، وتـــحـــويـــل تــــــداول أرصــــــدة الـ
أثـــر مــنــاخــي حقيقي وقــابــل لــلــقــيــاس. ومـــن هــذا 
المنطلق، تمثل الشبكة العالمية لأسواق الكربون 
خطوة مهمة نحو تجاوز التحديات الناجمة عن 
تشتت الأسواق، وتعزيز التعاون الدولي، وفتح 

آفاق أوسع للتمويل المناخي.«

التجارة تنظم حملة للتطعيم

 ضد الإنفلونزا
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ــر وجــــمــــهــــوريــــة  ــطــ ــــت دولـــــــــة قــ ــعــ ــ ــ
ّ
وقّ

الــفــلــبين مـــذكـــرة تــفــاهــم تــهــدف إلــى 
تــعــزيــز حـــقـــوق الــنــقــل الـــجـــوي بين 
الــبــلــديــن، وتــوســيــع فــرص الــتــعــاون 
ــذا المـــجـــال الـــحـــيـــوي. وتــنــص  فـــي هــ
المذكرة على زيادة رحلات الناقلات 
البلدين إلى 28  المعيّّنة من  الجوية 
رحلة ركاب أسبوعيًًا في كل اتجاه 
ــة ومــــانــــيلا، إلــــى جــانــب  بين الـــدوحـ
المــخــصــصــة للشحن  الــســعــة  ــادة  ــ زيـ

الجوي.
القطري  الجانب  المــذكــرة عــن  ـــع 

ّ
ووقّ

الــســيــد مــحــمــد بــن فــالــح الــهــاجــري، 
ـــف بــتــســيــيــر أعــــمــــال الــهــيــئــة، 

ّ
المـــكـــلّ

الفلبيني  الجانب  عها عن 
ّ
فيما وقّ

المدير  أرســـيلا،  إل.  السيد كارميلو 
الــطــيــران المــدنــي  الــتــنــفــيــذي لمجلس 

الفلبيني.
ــــاقاً جــديــدة  وتــفــتــح هـــذه المـــذكـــرة آفـ
لــلــتــعــاون فــي مــجــال الــنــقــل الــجــوي، 
بما ينعكس إيجابًًا على الأنشطة 
ــة والاســـــتـــــثـــــمـــــاريـــــة  ــ ــ ــاديـ ــ ــ ــــصـ ــ ــتـ ــ ــ الاقـ
والتبادل التجاري في كلا البلدين، 
ــارات  ــ ــيــ ــ ــــع خــ ــيـ ــ ــــوسـ ــم فـــــــي تـ ــ ــهـ ــ ــــسـ ويـ
الدوحة وإلى  السفر بينهما وعبر 
وجهات أخرى. وتأتي هذه الخطوة 
الهيئة  انسجامًًا مــع استراتيجية 
ــار جـــهـــودهـــا الـــرامـــيـــة إلــى  ــ وفــــي إطـ
تــطــويــر حـــقـــوق الــنــقــل الـــجـــوي مــع 
الــدولــيين وتــعــزيــز فرص  شركائها 
التعاون بما يواكب تطورات قطاع 

الطيران ويدعم نموه.
ومن جانب آخر شاركت دولة قطر، 
مــمــثــلــة بــالــهــيــئــة الـــعـــامـــة لــلــطــيــران 
الثاني  أمــس، في الاجتماع  المدني، 
ــــن لـــلـــجـــنـــة الـــتـــنـــفـــيـــذيـــة  ــريـ ــ ــــشـ ــعـ ــ والـ

ــيــــران المـــــدنـــــي بــــــــدول مــجــلــس  ــلــــطــ لــ
ــــدول الــخــلــيــج الــعــربــيــة،  الـــتـــعـــاون لـ
ــبـــر تــقــنــيــة الاتــــصــــال  ــذي عُُــــقــــد عـ ــ ــ الـ
ل دولة قطر في الاجتماع 

ّ
المرئي. مثّ

الــســيــد مــحــمــد بــن فــالــح الــهــاجــري، 
ــال الــهــيــئــة  ــ ــمـ ــ المـــكـــلـــف بـــتـــســـيـــيـــر أعـ

العامة للطيران المدني.
ــيــــات تــعــزيــز  ــاقــــش الاجـــتـــمـــاع آلــ ونــ
التعاون بين هيئات الطيران المدني 
الــخــلــيــجــيــة، لا ســيــمــا فــــي مــجــالــي 
ــة، بــمــا  ــة والملاحـــــــــة الــــجــــويــ ــ ــــسلامـ الـ
ة مــنــظــومــة  ــع كــــفــــاء ــ يـــســـهـــم فــــي رفــ
ــيـــران المـــدنـــي فـــي دول مــجــلــس  الـــطـ

التعاون.
فــي الاجــتــمــاع، أشــاد  وخلال كلمته 
الــســيــد الــهــاجــري بــمــا حــقــقــتــه دول 
المجلس من تقدم في قطاع الطيران 
ــتـــه مــــن مــكــانــة  ــــي، ومـــــا رســـخـ ــدنـ ــ المـ
ــة، مـــن خلال بــنــاء  ــيــ إقــلــيــمــيــة ودولــ
مــنــظــومــة طـــيـــران مــتــقــدمــة، تــرتــكــز 
ة  على بنية تحتية حــديــثــة، وكــفــاء
الــذي أسهم  الأمــر  تشغيلية عالية، 
الربط  في تعزيز مكانة المنطقة في 
التنمية  الإقــلــيــمــي والـــدولـــي ودعـــم 

الاقتصادية.
ــتـــعـــاون فـــي ظــل  كــمــا أكــــد أهــمــيــة الـ
الــــظــــروف الاســتــثــنــائــيــة الـــتـــي يــمــر 
: »في 

ً
النقل الجوي قائلاً بها قطاع 

ضــوء هــذه الأوضــــاع الــراهــنــة تبرز 
التنسيق  آليات  إلى تعزيز  الحاجة 
الـــجـــاهـــزيـــة لإدارة  مـــســـتـــوى  ورفـــــع 
القطاع  يــدعــم مــرونــة  الأزمــــات، بما 
ويـــحـــافـــظ عـــلـــى الـــثـــقـــة بــخــدمــاتــنــا 

 :
الًا

قــائ الــجــويــة«. وتــابــع  ومرافقنا 
»إن تــعــزيــز الــتــكــامــل الــلــوجــســتــي 
مـــســـاراً  يــمــثــل  المـــجـــلـــس  بين دول 
داعــــــماً لــتــطــويــر قـــطـــاع الـــطـــيـــران، 
وربــطــه بــالــقــطــاعــات الاقــتــصــاديــة 
والــــــتــــــجــــــاريــــــة، وتـــــعـــــزيـــــز آلــــيــــات 
ــاون، بــــمــــا يــــخــــدم مـــصـــالـــح  ــعـــ ــتـــ ــ الـ
ة مــنــظــومــة  دولــــنــــا ويــــعــــزز كــــفــــاء

النقل الخليجية وترابطها«.

الطيران المدني يشارك في اجتماع اللجنة التنفيذية الخليجية

مذكرة تفاهم بين قطر والفلبين لتعزيز الربط الجوي 
❖  الدوحة - ء

 محمد الهاجري:   28 رحلة أسبوعياً بين 
قطر والفلبين وزيادة سعة الشحن

التكامل اللوجستي يعزز كفاءة منظومة 
النقل الجوي الخليجي

التعاون الخليجي ركيزة لتطوير منظومة 
الطيران المدني ورفع كفاءتها

تنسيق خليجي لمواجهة تحديات 
الطيران وتعزيز كفاءة النقل الجوي   

شاركت قطر للسياحة في فعاليات القمة 
 ،ICS) 2026( الدولية للرحلات البحرية
قــيــمــت فـــي الــعــاصــمــة الإســبــانــيــة 

ُ
الـــتـــي أُ

إلــــــى 11  ــــن 10  ــتــــرة مـ ــفــ الــ ــــد خلال  ــــدريـ مـ
نوفمبر، برعاية Visit Qatar، وذلك تأكيداً 
ــزام الــــراســــخ بــتــطــويــر قــطــاع  ــ ــتـ ــ عـــلـــى الالـ
الــســيــاحــة الــبــحــريــة وتــعــزيــز مــكــانــة قطر 

كوجهة إقليمية رائدة في هذا المجال.
مثل قطر للسياحة في هذه القمة السيد 
عمر عبد الرحمن الجابر، مدير شــؤون 
العمليات التشغيلية في قطر للسياحة، 
ــارك يـــوم 10 نــوفــمــبــر فـــي حـــوار  الــــذي شــ
مفتوح بعنوان »وجهة تحت الأضــواء«. 
الــســيــدة فيرجينيا  وخلال جــلــســتــه مـــع 
لـــوبـــيـــز فـــالـــيـــنـــتـــي، المــــؤســــس والـــرئـــيـــس 
 Cruises News( الـــتـــنـــفـــيـــذي لمــجــمــوعــة

الــســيــد عمر  Media Group(، اســتــعــرض 
الــجــابــر مــســيــرة الــتــطــور الــتــي يشهدها 
القطاع السياحي فــي قطر، والتوجهات 
ــدة الــتــي  ــ ــواعــ ــ المـــســـتـــقـــبـــلـــيـــة، والـــــفـــــرص الــ
ــافــــري الــــــــرحلات  ــســ ــة لمــ ــهــ ــا الــــوجــ ــهـ ــقـــدمـ تـ

البحرية والمشغلين وشركاء القطاع.
حـــضـــر وفــــــد قـــطـــر لـــلـــســـيـــاحـــة،,ومـــمـــثـــلـــو 

إلــى جانب أعضاء  الــدوحــة القديم  ميناء 
تحالف كروز أرابيا، سلسلة من جلسات 
ــــع كـــبـــار  ــقــــمــــة، وعـــــقـــــدوا اجــــتــــمــــاعــــات مـ الــ
اع القرار وخطوط الــرحلات البحرية 

ّ
صُُنّ

الــرائــدة، بهدف تعزيز الشراكات  الدولية 
فــي الــقــطــاع واســتــكــشــاف فـــرص الــتــعــاون 

المستقبلية.
 Cruises News( عد القمة، التي تنظمها

ُ
وتُ

بـــــــارزة تــجــمــع  Media Group(، مــنــصــة 
نــخــبــة مـــن كـــبـــار المــــســــؤولين الــتــنــفــيــذيين 
مــن خــطــوط الــــرحلات الــبــحــريــة، وهيئات 
المــوانــئ، والوجهات السياحية، والقطاع 
البحري الأوسع، لتبادل الرؤى ومناقشة 
ــتــــي تــــرســــم ملامـــــــح قــطــاع  الــــتــــطــــورات الــ

الرحلات البحرية.
وفي تعليقه على مشاركة قطر في القمة، 

قــــال الــســيــد عــمــر عــبــد الــرحــمــن الــجــابــر، 
الــعــمــلــيــات التشغيلية في  مــديــر شـــؤون 
عد السياحة البحرية 

ُ
قطر للسياحة: »تُ

جــــزءاً مــهــماً مـــن الــطــمــوحــات الــســيــاحــيــة 
الشاملة لدولة قطر، وتعكس مشاركتنا 
ــلــــرحلات الــبــحــريــة  ــة لــ ــيـ فـــي الــقــمــة الـــدولـ
بمدريد التزامنا طويل الأمــد تجاه هذا 
الـــقـــطـــاع الـــحـــيـــوي. ونـــظـــراً لأن مـــســـارات 
وعــــمــــلــــيــــات الــــــــــــــرحلات الــــبــــحــــريــــة يــتــم 
التخطيط لها قبل سنوات من انطلاقها، 
ــلــــة الــعــمــل  فـــإنـــنـــا نــــحــــرص عـــلـــى مــــواصــ
عــن كــثــب مــع خــطــوط الــــرحلات البحرية 
وشركائنا. ونتطلع إلى استكشاف فرص 
ــديــــدة لــبــرمــجــة مــــســــارات مــســتــقــبــلــيــة  جــ
تسهم في استقطاب المزيد من المسافرين 
ــة قــطــر من  ــ للاســتــمــتــاع بــمــا تــقــدمــه دولـ

عروض استثنائية.«
وتــــواصــــل دولـــــة قــطــر تــعــزيــز عــروضــهــا 
فـــي قــطــاع الــســيــاحــة الــبــحــريــة مـــن خلال 
المـــراجـــعـــة المــســتــمــرة لإجــــــــراءات الـــدخـــول 
والـــــجـــــوازات، والــتــحــســيــنــات المــتــواصــلــة 
عــلــى الــعــمــلــيــات الــتــشــغــيــلــيــة فـــي المــيــنــاء، 
بهدف تقديم تجربة أكثر كفاءة وسلاسة 
للمسافرين. وذلك بالتنسيق مع الشركاء 
الاســتــراتــيــجــيين، وفـــي مــقــدمــتــهــم ميناء 

ــــوط الـــجـــويـــة  ــطـ ــ ــــخـ الــــــدوحــــــة الــــقــــديــــم والـ
القطرية.

وتـــقـــدم قــطــر لمــشــغــلــي الـــــرحلات الــبــحــريــة 
منظومة سياحية متكاملة، تجمع بين 
ــق الـــحـــديـــثـــة فــــي مـــيـــنـــاء الــــدوحــــة،  ــ ــرافـ ــ المـ
وشبكة الربط الجوي العالمية عبر مطار 
حمد الدولي والخطوط الجوية القطرية 
الــتــي تــســيّّــر رحلاتـــهـــا إلـــى أكــثــر مــن 170 
وجــهــة. كما تدعم أكثر مــن 42,000 غرفة 
فــنــدقــيــة خـــيـــارات الإقـــامـــة لـــلـــزوار قــبــل أو 
بعد الرحلات البحرية. وتقارب المسافات 
فــــي الـــــدولـــــة، يــمــكــن لــــلــــزوار الاســتــمــتــاع 
بالمعالم الثقافية، وتجارب تناول الطعام، 
ــــئ، والمــــقــــومــــات الـــصـــحـــراويـــة  ــواطـ ــ ــشـ ــ والـ
الــســاحــرة خلال تــوقــف واحـــد فــي الميناء، 
مما يرسخ مكانة الدوحة كوجهة مثالية 

لتوقف السفن وكنقطة انطلاق رئيسية.
ــروز  ــي »تـــحـــالـــف كــ وبــصــفــتــهــا عـــضـــواً فــ
أرابيا« الــذي انضمت إليه في عام 2025، 
الــجــهــود الإقليمية  تــدعــم قــطــر للسياحة 
الرامية إلى ترسيخ مكانة منطقة الخليج 
كوجهة رائدة للرحلات البحرية، وتطوير 
مــســارات بحرية تشمل وجــهــات متعددة 
ــــزوار عــلــى اســتــكــشــاف مختلف  الـ تشجع 

الوجهات في المنطقة.

مشاركة في فعاليات القمة العالمية للرحلات البحرية.. قطر للسياحة: 

 شراكات دولية جديدة تدعم نمو قطاع السياحة البحرية 

عمر الجابر:  قطر تقدم تجربة سياحية ❖  الدوحة - ء
متكاملة لزوار الرحلات البحرية

استكشاف مسارات بحرية جديدة بالتعاون 
مع كبرى الشركات العالمية 

  42 ألف غرفة فندقية توفر خيارات الإقامة 
للزوار قبل و بعد الرحلات البحرية  


